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INFO-DERECHOS: DISENANDO HERRAMIENTAS INNOVADORAS PARA
DERECHOS LABORALES

El 28 de junio de 2024 | E| proyecto INFO-RIGHTS dio un paso adelante en su mision de proteger los derechos de los trabajadores desplazados dentro de la Union

Europea con la celebracion de su tercera reunion de expertos en linea. Esta reunién se centré en un objetivo clave: la creacion de un chatbot especializado que sirva
como herramienta practica para los trabajadores migrantes y desplazados.

Un debate enriquecedor para el desarrollo del chatbot

La jornada comenzé con la bienvenida a los participantes por parte de Angel Lozano,
quien presento la agenda y los objetivos de la reunién. A partir de ahi, el enfoque
principal fue el debate sobre cémo estructurar y optimizar el chatbot para que
responda eficazmente a las necesidades de informacion de los trabajadores migrantes
en sectores como la agricultura y la manufactura.

Durante la sesion, los expertos analizaron un conjunto de preguntas clave
previamente preparadas y debatieron cémo integrarlas en el chatbot para ofrecer
respuestas claras, Utiles y alineadas con la normativa laboral europea.

Conclusiones y préximos pasos La discusion incluyd

un analisis detallado de las preguntas por tema, asi como sugerencias para mejorar
el funcionamiento del chatbot.

En la recta final se definié un cronograma para finalizar su
desarrollo, asegurando que esta herramienta esté accesible y operativa lo antes
posible.

El chatbot no sélo facilitara el acceso a informacién sobre derechos laborales, sino
que también sera una herramienta interactiva que permitira a los trabajadores
migrantes obtener respuestas rapidas a sus preguntas sobre temas como condiciones
de trabajo, seguridad social y regulaciones locales.

La innovacion al servicio de los derechos laborales

INFO-RIGHTS continia demostrando su compromiso con la innovacion, utilizando la tecnologia para fortalecer los derechos de los trabajadores en la Unién Europea.

Este chatbot sera clave para garantizar que los trabajadores desplazados tengan acceso a informacion clara y transparente, contribuyendo asi a la construccion de un
mercado laboral mas justo e inclusivo.
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